
Real Estate Services 

Working together to provide quality affordable housing and community development services for all 
 

 
 

                                      Форма Обслуживания Клиентов  
   

Обслуживание клиентов это цель #1 with Yolo County Housing.Для того чтобы лучше обслуживать вас и 
знать ваши нужды, пожалуйста заполните эту форму и отправьте её к   Janis Holt, работнику по ресурсам по 
адресу, 147 W. Main St., Woodland, CA 95695 или  www.ycha.org или элек.почтой jholt@ycha.org.  
 
 
 
Zip Code (обязательно): _____________Имя(на ваше усмотрениеl): __________________________ 
 

Как вы оцениваете работу нашего работника занимающегося вашим делом? 
  отлично   хорошо   посредственно   плохо  очень плохо  

 
Почему   

 
1. Как ваши проблемы былы разрешены нашими работниками(к примеру проблемы с соседями 

где вы живете)?  
  отлично   хорошо   посредственно    плохо  очень плохо    
 не касается  

 
3.  Как вас обслуживает наш технический персонал?    
      отличноt   хорошо   посредсвенно  плохо  очень плохо   
 
4. Квалифицированна ли была сделана работа техническим персоналом? 

  отлично   хорошо   посредственно   плохо  очень плохо       
5. Была ли закончена работа быстро тех. персоналом или тянулась долго? 

  отлично   хорошо   посредственно   плохо  очень плохо    не 
касается 

 
6   Как оцените наше обслуживание в нашем офисе в Вудланде  

  отлично   хорошо   посредственно   плохо  очень плохо  
 
Почему __________________________________________________________  

 
7.  Оцените в целом нашу работу в  Yolo County Housing? 

  Excellent   Good   Fair    Poor  Very Poor  
 

8. Если бы вам представилось изменить только что то одно в Yolo County Housing что бы это 
было? 
 

9 Что бы самое главное и важное вы хотели улутшить в вашем комлексе? 
 
 

10 Как желаете чтоб мы с вами общались? 
 Эл почта: ________________  
 Сотовый телефон #: _______________  
 Регулярная почтаl 

 

http://www.ycha.org/
http://us.mc1105.mail.yahoo.com/mc/compose?to=jholt@ycha.org

